
Unsere Serviceleistungen

Unsere Service- und Verkaufsberater
Team Goslar:

Team Osterode am Harz:

• Ein Ansprechpartner 
 für die komplette Betreuung 
 Ihres Fuhrparks

• Werkstatt und Ersatzteil-
 versorgung direkt vor Ort

• Ausschließliche Verwendung 
 von Originalersatzteilen

• 24-Stunden-Notdienst

• Dokumentierte Fahrzeugprüfung 
 gemäß UVV § 57 BGV

• Unfallinstandsetzung und 
 Lackierung mit Komplett-
 abwicklung im eigenen Haus

• Glasbruchreparaturen

• Hol- und Bringservice

• Ersatzmobilität nach Absprache

• Zusammenarbeit mit allen 
 namhaften Leasinggesellschaften

• Mietwagen vor Ort

• Rädereinlagerungsservice

• Smart Repair

Thomas Herold

Verkaufsberater für Großkunden /
Fuhrparkmanagementberater

Telefon (05522) 5005-162
t.herold@wentorf-schenkhut.de

Rüdiger Paul

Serviceberater für 
Gewerbe- und Großkunden

Telefon (05522) 5005-0
r.paul@wentorf-schenkhut.de

Alexander Derr

Verkaufsberater für Großkunden /
Fuhrparkmanagementberater

Telefon (05321) 5704-380
a.derr@wentorf-schenkhut.de

Holger Buchmann

Verkaufsberater für Großkunden

Telefon (05522) 5005-163
h.buchmann@wentorf-schenkhut.de

Dennis Ehrenpfordt

Serviceberater für 
Gewerbe- und Großkunden

Telefon (05321) 5704-0
d.ehrenpfordt@wentorf-schenkhut.de

Leon Linkogel

Junior-Großkundenberater

Telefon (05321) 5704-352
l.linkogel@wentorf-schenkhut.de

Unsere Verkaufsleistungen
Wir können viel für Sie tun – 12 gute Gründe sprechen für uns:

1. Bei uns sind Sie immer richtig
Egal ob es um Volkswagen PKW, Audi, VW Nutz-

 fahrzeuge, Seat, oder Skoda geht – bei uns 
 werden Sie nicht weiterverbunden. „Fünf Marken 
 aus einer Hand“ ist unser gelebtes Prinzip.

2. Kompetente Fuhrparkmanagement-Beratung
Für Sie haben wir uns ausgiebig im Fachbereich 

 Fuhrparkmanagement ausbilden und unser 
 Wissen von einem abhängigen Institut mit 
 Zertifi kat bestätigen lassen. Nutzen Sie unser 
 Know-How!

3. Andere Sichtweisen
Für Sie schauen wir „über unseren Tellerrand“.  

Sie profi tieren von unserer guten partnerschaft-
 lichen Zusammenarbeit mit allen renommierten 
 Leasing-Gesellschaften und Flotten-Dienst-
 leistern, die schnelle und unkomplizierte Wege 
 ermöglicht.

4. Dienstwagenfahrer-Direktkommunikation
Ihre Car-Policy ist für uns Gesetz: Wenn wir Ihre 

 „Kleiderordnung“ kennen, beraten wir Ihre 
 Mitarbeiter (User-Chooser) nach Ihren Maßgaben
 und entlasten Sie von interner Kommunikation.

5. Car-Policy und Mobilitätskonzepte
Wir unterstützen Sie gern bei der Erstellung einer 

 auf Ihr Unternehmen zugeschnittenen Car-Policy 
 und geben Ihnen Anregungen für die Erstellung 
 eines Dienstwagen-Überlassungsvertrages.

6. Bundesweite Zulassung
Ihre Fahrzeuge werden an verschiedenen Stand

 orten zugelassen? Kein Problem, die teilweise 
 nervenaufreibenden Zulassungsformalitäten und 
 –wege übernehmen wir (soweit uns die Behörden 
 lassen) für Sie – und zwar in ganz Deutschland.

7. Bundesweite Zustellung
Ihr Dienstwagennutzer muss keine kostbare 

 Arbeitszeit aufwenden, um sein Fahrzeug 
 irgendwo abzuholen, wir kommen zu ihm egal, 
 wo er innerhalb Deutschlands seinen Sitz hat. 
 Zu Ihrer Entlastung holen wir die Leasing-
 Fahrzeuge bei Vertragsende ab.

8. Testfahrzeuge
Lassen Sie sich bzw. Ihre Dienstwagennutzer 

 durch eine Probefahrt von unseren Modellen 
 überzeugen – auch bundesweit.

9. Interimsfahrzeuge
Sollten Sie einmal einen Engpass in Ihrem 

 Fuhrpark haben, halten wir Sie zwischen Fahr-
 zeugbestellung und -übergabe zu fairen Preisen 
 mit taggenauer Abrechnung mobil.

10. Erlebnis-Abholung
Motivieren Sie Ihre Mitarbeiter und sparen Sie 

 gleichzeitig Kosten mit einer unvergesslichen 
 Fahrzeugübergabe direkt in Wolfsburg – in der 
 Autostadt oder auf unserer Automeile. 
 Weitere Informationen: www.autostadt.de/de/
 fahrzeug-abholen/abholerpakete/ 

11. Service
Unsere Pannen- und Unfallhotline ist zum Orts-

 tarif 24 Stunden erreichbar. Für Sie als über-
 regionalen Kunden und für Ihre deutschlandweit 
 vertretenden Dienstwagennutzer vermitteln wir 
 Ihnen unsere fl ächendeckend ansässigen 
 kompetenten Servicepartner.

12. Schadensmanagement
Unfallfahrzeuge mit Kaskoschäden über 1.500 

 EUR werden von uns zeitnah bundesweit abgeholt 
 und Ihrem Nutzer wird ein Ersatzwagen für den 
 Versicherungsübernahmezeitraum zur Verfügung 
 gestellt. Es erfolgt eine zügige Schadenbewertung 
 durch DEKRA. Wir akzeptieren Ihre Abtrittser-
 klärung für Gutachten und Schadensabarbeitung 
 und rechnen direkt mit den Versicherern ab.


